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2. Bevezetd

Ennek a tajékoztaténak az a célja, hogy a JUB rendszer kénnyebben hasznalhaté legyen.

Amennyiben barmilyen kérdése van vagy probléméja tdmad, Ugyfélszolgalatunk az (40) 22-55-22
telefonszamon, az info@netlock.hu e-mail cimen vagy személyesen a 1101 Budapest, Expo tér 5-
7. szam alatt munkanapokon 9 és 17 6ra kozott készséggel all rendelkezésére.

3. Hasznalati feltételek

A JUB rendszer SHA-256 algoritmust tigyvédi, kozjegyz6i, vagy birdsagi tantsitvannyal vehet
igénybe.
Ennek megfeleléen az operacids rendszer minimum verzidja a kovetkez8k egyike lehet:

e Windows XP SP3

e Windows Vista SP1

o Windows 7

4. Fontos tdjékoztatds

A JUB rendszert NEM a Netlock Kft. fejlesztette, igy technikai segitségnytjtasért keresse a
megfelel$ tgytélszolgalatot:

Ugyfélkapu szolgaltatissal kapcsolatban a Korményzati Ugyféltdjékoztaté Kozpontot, amely
segitséget nyujt a nap 24 6rajaban
e telefonon, a 189-es kék szamon (helyi tarifaval hivhaté, kiilfldrél hivhatéd telefonszam:
+36 1 371 9300);
e c-mailen, a 189@ugyfelvonal.hu cimen;

e interneten, a www.magyarorszag.hu/ugyfelkapu/segitseg, vagy a www.ugyfelvonal.hu
honlapon

Az elektronikus adatszolgaltatassal kapcsolatban a Kozigazgatasi és E-Ko6zszolgaltatasok
Ugyfélkdzpontjat, amely elérheté hivatali idében:
e telefonon: +306-1 273-4800

e c-mailen: ugyfelkozpont@mail.ahiv.hu

e interneten a www.ugyfelkozpont.hu honlapon

Az Ugyfélkézpont kéri, hogy amennyiben az Ugyfélkézpontot e-mailben keresi meg, adja meg
sajat elérhet6ségét (telefonszam, e-mail cim), hogy az Ugyfélkézpont a leheté leghamarabb
tajékoztatni tudja Ont a feltett kérdésével, észrevételével kapcsolatban, illetve a sziikséges
intézkedéseket miel6bb kezdeményezhesse.
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5. A _JUB rendszer hasznilata

A rendszer hasznalatanak el6feltétele, hogy elektronikus alairé eszkozei telepitve legyenek. Ha ez
még nem tortént meg tajékozddjon a megtelel6 dokumentaciobol.

A rendszer hasznalatdhoz sziikséges Ugyfélkapu regisztraci6 is, melyet a www.magyarorszag.hu
oldalon tud kezdeményezni, és okmanyirodaban el tudja végezni a személyazonositast.

5.1. Elérhetbsége, bejelentkezés

A JUB rendszert a http://www.nvilvantarto.hu/ oldalon a Jogiigyletek — [fig Jogiigyletek
biztonsaga gombot megnyomva érhetjik el. 'f} bizmﬁséga

A gombra rékattintva j ablakban elészér az Ugyfélkapu bejelentkez6
felillete, majd sikeres bejelentkezés utan a JUB rendszer nyilik meg.

e Amennyiben a rendszer ActiveX telepitését szeretné, hagyja jova.

e Ha a rendszer ActiveX telepitését hidnyolja, akkor azt elképzelhetS, hogy kiilon telepitenie
kell.
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5.2, Hasznazlata

Bejelentkezés utan a lentihez hasonld képet latunk. A bal oldalon a feladatok valaszthatok ki.

Kozépen megadhaté keresni kivant adat,
mig a jobb felsé sarok Tovabb gombjaval 8
haladhatunk tovabb a kereséshez. : Jogiigyletek Blztonsagat Erdsitd Adatszolgaliatasi Keretrendszer

tarto_hu - JogGgyletek Biztons dgat Erbaith Adatszolgallatisi Keretrendszer - Mozilla Firefux

e Ha az adatok kitdltése hibas VOlt, Szolgaltatasok —| Adatigényls adatai
: . . K]k vikasszon a2 al3bb| szoIgdnatisoK bR AL
ekkor a jobb oldali terileten | Sttt
hibaiizenet elenik me W rianas L ]
& 9 s s | | j
AT NEE
, . | |
e Ha helyes volt tovabb tudunk jutni | W e e
a lekérdeZéShCZ, N vocinvseartis -
. iobmtése "
. Kérokmezii adatok ;mmemm‘ ‘TI.M'II‘I ”KWI‘I‘.I
S Utea, hdzszdrm,.
vmﬁhﬂm\hsmhlﬁ

Ez esetben megjelenik az elektronikus alairas
ablak:

Az On altal alairandé adat

Viselt név: 2700 H

Ebben ki kell valasztania a tanusitvanyat, = Fiietésnév v

T El
illetve megnyomnia az Aldir gombot. Srlloton! qtmi s CUDAPEST
Ertesitési név: V. Tas v 1
: z z: 2 134 4 Ertesitési iranyitészam: 1234

Ekkor meg kCH adma kattya]a PIN kOd] at, €s Ertesitési tEIE{li}IIés: ZALALOVO

, , s Ertesitési kerilet:
a lekérdezés megtorténik. Utca, hazszam: 02
Szamlazasi név: "
Szamlazasi iranyit H
Szamlazasi telepiilés: ZALALOVO
Szamlazasi kerulet:
Utca, hazszam: TUZOLT U. 10000.
Hozzajarulok ahhoz, hogy a Kozigazgatasi és Elektronikus
Kézszolgaltatasok Kézponti Hivatala (KEKKH) személyes adataimat a
viszontazonositas elvégzése érdekében kezelje.: IGEN

OLT U. 10000.
o

Ki az aldirasra hasznalt

ONNEK NINCS ALAIRASHOZ HASZNALHATO TANUSITVANYA B
irja ala az adatokat!

A fenti adatokat ellenoriztem. az adatigényld trlapot aldirom.

Nem irom ala
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6. Fiiggelék A - Aliirds probléma és megolddsa

Amennyiben a JUB rendszer (www.nyilvantarto.hu) hasznélata sorin az a tantsitvanyt tartalmazé
kartya hasznalatakor a kévetkez6 hibatizenetek egyikét kapja, az alairé ActiveX modulja hibas.

6.1. ,,Az aldirds nem sikeriilt! Az aldirds adat hossza: 0 karakter.”

Ellendrizze, hogy a kirtyat j6l helyezte-e be és ellendrizze, hogy az On gépén a kértya kibocsijtéja
altal biztositott program képes-e az alairas elvégzésére. Amennyiben a kartya alairé program
mukodik, ugy tavolitsa el (ha telepitette korabban) a Chilkat ActiveX komponenst és helyezze
tizembe a CAPICOM alair6 modult.”

6.2. A Chilkat ActiveX eltavolitisa

A probléma megoldasahoz szitkséges a Chilkat ActiveX eltavolitasa, melynek eltavolitasi 1épéseit
az alabbi utmutato irja le:

https:/ /www.nvilvantarto.hu/jub/jub _chilkat activex eltavolitas.pdf

6.3. A CAPICOM telepitése

Az eltavolitast kovetSen inditsa Gjra a szamitogépet és jelentkezzen be a JUB rendszetbe és
kezdeményezze az alairast, hogy bej6jjon a CAPICOM telepités oldala. Ekkor egy telepit6 ablakot
kap, melyen a CAPICOM telepitést kell valasztania, hogy a CAPICOM alairé modul telepitésre
keriiljon.

6.4. Az aldiris tesztelése a JUB rendszerben

A telepitést koveten itt tudja tesztelni az alafrast:

https://www.nvilvantarto.hu/jub/WinAlairasTeszt.is
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7. Fiiggelék B — Internet Explorer bedllitdsi segédlet

Annak érdekében, hogy a JUB rendszert zokkenSmentesen tudja hasznalni, sziikséges néhany
szamitogép beallitas ellenbrzése, eltérés esetén annak beallitasa. Kérjiik, kévesse az alabbi lefrast.

Fontos megjegyzés

Kérjik, a fenti leirasbol ne hagyjon ki 1épéseket, és azokat ne egészitse ki. Ha elakad, vagy
valamelyik rész nem egyértelmd, feltétlen jelezze telefonos tgyfélszolgalatunk felé, mielStt egyéb
moédositasokat végez a szamitogép rendszerének beallitasaiban.

7.1. A beillitdsi folyamat

A lépések a kovetkezok:

1. kattintson a "Start Ment" > "Futtatds" lehetGségre, ott FEECHENT 2)x]
irja be az alabbi parancsot (idéz6jelek nélkil):

= Adja meq a program, a mappa, a dokumentum vagy az
:@ internetes erdforras nevet, és a Windows megnyitia azt.

"inetcpl.cpl”
. P . . , Megnyitas: | inetcpl.cpl -
2. A megjelend ablakban kattintson a "Biztonsag" < [t =l
lapfilre, majd kattintson a "Megbizhat6 helyek" (z6ld a1 | |
. P . ” . oK Mégse Talldzés...
pipa) lehetSségre, ezt kovetben pedig a "Helyek"
gombra' Dstart| 8@~ >
. egjelend eobizhatd helyek" ablakban vegye fe
3. A megjelens "Megbizhat6 helyek" ablakb fel e — ax
az alabbi cimeket egyenként a "hozzaadas" gombra T
kattintva a "Webhely felvétele a z6naba" szekciéban: dlanos Bitonséa | adatvidelm | Tartalom
httpS: / /gate.gOV.hu Walasszan ki egy zn’nét.iheélh‘tésnk megtekintéséhez vagy modositisahoz.
httpS:// 'nyllvantarto'hu Inkernet Helyi intranet Mehgblizhfté Tilkokt helyek
elyel
4, Végul kattintson a "bezaras" gombra. Megbizhats helyek
gUI g A zdna azokat a webhelyeket tarkalmazza, M

amelyekben megbizik, hogy nem artanak a
szamibdgepnek és a Fajloknak.

Megbizhatd helyek ﬂ

Ebbe a zdnaba Felvehet &= onnan elkavolithat webhelyeket, Az
ebben a zdnaban |Evid dsszes webhely ennek a zénanak a
biztonsagi bealitasait hasznalja.

A webhely felvétele a z6naba:
| | Hozzaadas

Webhelyek:

https:ff*. gate. gow. hu Eltavolitas

hikkps: v revilvantarko,hu

IV kKiszolgalé-ellendrzés (https:) megkévetelése az egész zénaban J

Bezdras
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Kapcsolatok | Pri:lgramuk | Specialis |
. .. , . ., Alealanos Biztonsag Adatvédelem | Tartalom
5. Ekkor visszakeriil a korabbi ablakba, ahol az ablak aljan
katnntson az "Egyénl SZint" gombra Walasszon ki egy 26nat a bedlltasok megtekintéséhez wagy modositasahaz,

@ ¥« v 0O

Inkernst Helyiintranet  Megbizhatd  Tilkokt helyek
helyek

6. Megjelenik a "Biztonsagi beallitasok - Megbizhaté helyek
2 "
zona ablak' Megbizhaté helyek
{J A zéna azokat a webhelyeket bartalmazza,

amelyekben megbizik, hogy nem artanak a
szamitdgepnek es a fajloknal.

Ebben a zénéban vannak webhelyek,
A zona biztonsagi szintje

Egyéni
Eqgvéni bedllitdsok,
- A bedlitasok meqgyaltoztatasihaz kattintson az Eqyéni
szint gombra,
- Az ajanlott beallitasok hasznlatahoz kattintson az
Alapértelmezett szink gambra.

— Egyéni szink... Alapértelmezett szint |

Minden zona visszaalltasa alapértelmezett szintre |

o Mégse | Alkalmaz |
. , , . ’ ” , SO P4 i agi beallitasok - bizhatd helyek 26
7. Gorgessen lefelé mig az "ActiveX-vezérlSk és beépiil¢ —SeatiiEaiEaiitisisnss =
, , , . s e sy r11s - Bedlitasok
modulok" részhez ér, és ott minden alkategdrianal allitsa o "
be az "Engedélyezés" lehetSséget, az alabbi kivétellel: s st vongiaed vk -
O Titas
8' A ”FlgyelmeZtetés automatikus megjelenitése ACtiVCX— !‘;tl;E:;::;l:g:i:;Taaspz:lzlr:iﬂuei-vezér\ﬁkf\gyalmeztetés né

s 17 , , 2117 1.7 Engedélyezés
vezérlk esetén" részt allitsa "Letiltas"-ra. &t
l!" Active-vezérlék és beéplild modulok Futtatasa
& Engedélyezés
QO Kérdés
O Letiltas
Q) Rendszergazda Sltal jévahagywa
@] Aldiratlan Activer-vezérdk letolbése
& Engedélyszes

™ kérdés ¥
4| | 3

*az Internet Explorer Gjrainditisa utan lép életbe

[~ Alaphelyzet visszaalltasa

Alaphelyzet: IKﬂzapes (clapértelmezett) j EhllhEWZEt---l
oe_|

Biztonsagi beallitasok - Megbizhatd helyek zéna ﬂ

9. Ezt kévetben gorgessen a lista kdzepére, és keresse meg az

i Bealitasok
alabbi lehetSséget: ® Engediiyess o
O Letiltas
n s s , , , , B , @ Felhaszn&ldi adatak megirzése
Hozzatérés engedélyezése mas tartomanyokban talalhaté © e
Letiltas
adatforrésokhoz" &) Helyi kismywtar elérési dtjanak hozzdvetels a Fflok Feltilkésel
e

10.Ezt a funkciét szintén engedélyezze, majd kattintson az

@ Hozz&Férés mas tartomanyokban taldlhatd adatforrdsokhoz
{® Engedélyezes

OK gombra, és a megjelené a rendszer altal feltett (\ Q e
eliltas
kérdésre valaszoljon Igennel. Majd a visszatér6 ablakban iarshn megieriése
O Engedslyezss

pedig kattintson az OK gombra. Q rerdss -

™ 1 etiltés
| |

*az Internet Explorer dirainditésa utan [&p életbe

Alaphelyzet visszadllitasa

11.Inditsa Gjra a szamitogépét, és probaljon adatot lekérni. el frozeoes chapirtceco =] astetze. |
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7.2. Kiegészitd Iépések

Az aldbbi fejezetben taldlhatja azon problémékat, melyek megakadalyozhatjak a JUB rendszer
zokkenémentes hasznalatat.

1. Az JUB  rendszer hasznilatdhoz  regisztralni  kell az  alabbi  cimen:
http://www.magvarorszag.hu/ugvfelkapu/regisztracio

A regisztracié elvégezhetS elektronikusan az On aldiré-kértyajaval. Kérem, figyelmesen
olvassa el az oldalon a tajékoztatot. Felhivjuk szives figyelmét, hogy amikor a beviteli
mezOkre kattint, megjelenik egy sigdé a mez6héz ahol bévebb informaciét kaphat a
beirand6 adatrol. A regisztraci6 24 6ra elteltével lesz hasznalhaté a JUB rendszerhez!

A magyaroszag.hu regisztraciéjat nem a NetlLock Kft kezeli, igy az azzal kapcsolatos
kérdésekre a magyarorszag.hu tizemeltetje tud felvilagositast adni.

2. Ha Onnek két tantsitvinya van a kartyajan fontos, hogy mindig az Ugyvédi alairéi kartyat
hasznalja, mert csak ezzel lehet a rendszerben adatokat lekérni.

Adatlekéréskor két sorszamot kindl fel a rendszer, melyek az On tanusitvanyai. Emellett,
tovabbi tanusitvanyok kertilhetnek felsorolasra példaul Takarnet, stb.

3. Amennyiben elvégezte a fenti beallitasokat és a rendszer még mindig nem hasznalhat6
kérem, eszk6z0ljon egy alairast a Mokka programban.

Ha Onnek nincs Mokka programja kérem, toltse le és telepitse a friss Mokka verziot a
honlapunkrol vagy az alabbi kozvetlen cimrdél:

http:/ /www.netlock.hu/html/mokka/mokka thankyou.html

Ezzel a muvelettel kiderithetS, hogy a kartyaval, vagy a rajta 1évé tandsitvannyal van-e
gond, vagy esetleg a szamitégépének beallitisaival.

4. Ha a rendszer beallitas megtortént és az alafras a Mokka programban sikeres volt, akkor
kérem, ellendrizze, hogy az Ugyfélkapu rendszerben regisztralt név, és a tanusitvanyban
szereplé név megegyezik-e. Ha eltérést talal, akar egyetlen karaktert illet6en is, akkor
id6épontot kell kérnie személyes Ugyintézéshez az Okmanyirodaba, hogy moddositsa
személyes adatait az Ugyfélkapu rendszerében.

Idépontfoglalashoz latogasson el erre a cimre:

http:/ /www.magvarorszag.hu/ugvfelkapu/regisztracio
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