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Az OUTLOOK 2010 LEVELEZO NEM KEZELI AZ KULCSTAROLO ESZKGZON TAROLT ALAIRO TANUSITVANYT TITKOSITO
TANUSITVANY NELKOL

A Microsoft kozismert levelez6 programjanak legfrissebb verzidjaban, az Outlook 2010-ben kulcs-
tarold eszk6zon (chipkartya, USB token stb.) tarolt aldiré tandsitvany esetén a levelek
(e-mailek) elektronikus alairasahoz egy titkosité tanusitvany beallitasa is sziikséges - e nélkiil
ugyanis a levelez6 kliens "Ervénytelen tanusitvany" hibaiizenetet ad.

A fentiekbdl kovetkez6en mindazoknak, akik eszk6zon tdrolt aldird tanusitvannyal rendelkeznek, és
szeretnék e-mailek aldirasara hasznalni tanusitvanyukat, egy titkositd tanusitvanyt is be kell szereznilik.
A hibaiizenet (Ervénytelen tanusitvany) fiiggetlen attdl, hogy az aldiré tanusitvanyhoz tartozé
magankulcs az eszk6zon keriilt generdldsra, vagy utdlag keriilt a magdankulcs és tanusitvany feltoltésre.

A helyzet gyors és minél zokkenémentesebb megoldasa érdekében a NETLOCK Kft. kidolgozta az
érintettek szamdra az uUgynevezett Kdrtyds levelez6 csomagot (hitp://www.netlock.hu/html/klcs/),
mely tartalmaz egy tetsz6leges, eszk6zon tarolt aldird tandsitvanyt, illetve egy személyes, "C" oszta-

lya titkositd tanusitvanyt. Kdrtyds levelez6 csomagunk igénybevételét mindazoknak ajanljuk, akik
valamilyen kils6 elvards vagy sajat igény alapjan kulcstarold eszkdzon szeretnék tdarolni aldird
tanusitvanyukat és Outlook 2010 levelezd kliensben e-mailek aldirdsdhoz is szeretnék hasznalni.
Azok szamara pedig, akik mar rendelkeznek kulcstarolé eszkdzon 1évé aldird tandsitvannyal,
kedvezményesen biztositunk egy titkositd tanusitvanyt. Meglév6 kartyds csomagjaink megrendeld
fellletein tovabba mostantdl jelezhet, ha valaki levelezéshez is szeretné haszndlni a csomagban |évé
aldird tanusitvanyt. Ebben az esetben a csomag tartalma egy kedvez6 aru titkositd tanusitvannyal béviil.

A NETLOCK kinalatéban talalhaté csomagok koziil ez a KAP (korabbi PSZAF csomag), az OWL, az eFMH
és az Advocatus csomagokat érinti. Mindegyik megrendel6 felliletén jelezhet6 mostantdl, ha a
tanusitvanyt e-mailek alairasara is szeretnék hasznalni. Azon kedves Ugyfeleinknek, akik pedig mar
rendelkeznek a fenti csomagok kozll barmelyikkel, a Kdrtyds levelezé csomag megrendeld lapjaval
igényelhetik a kedvezd aru kiegészitd titkositd tanusitvanyt.
(http://www.netlock.hu/docs/segedletek/kartyas levelezo csomag megrendelolap.doc)

Azon leendd Ugyfeleink pedig, akiknek kizardlag e-mailek aldirdsa a céljuk és aldird tanusitvanyukat
eszk6zon, nem pedig a szamitdégépen szeretnék tdrolni, szintén a Kdrtyds levelez6 csomag
megrendel§ lapjaval jelezhetik a csomag irdnti igénylket.
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